
现场应急指挥箱应用
白皮书

现场应急情况下，通过便携式现场应急指挥箱的使用，快速部署现场应急指挥中心，快
速实现现场通信能力恢复，指挥调度功能展开，是现场应急指挥体系必不可少的装备。



应急指挥体系

伴随着技术的进步，特别是新的技术在应急指挥领域的应用，应急指挥也逐渐形成庞
大的系统和体系结构，面对不同的应急场景，针对不同的通信技术，解决不同的应急问题，
应急指挥形成以大型应急指挥中心为主要的指挥主体，针对应急现场构建移动指挥体系和
现场应急体系，形成三位一体的应急指挥体系结构。

应急指挥中心也逐步形成后方指挥中心、移动指挥中心、前方指挥中心的整体建设趋
势，在一套标准化的应急体系中，移动指挥中心、前方指挥中心的建设也是不可忽视和必
不可少的。

指挥中心 移动指挥车 便携指挥箱

现场应急的重要性

应急指挥体系向应急现场的延伸是很有必要的，一般我们面临应急情况时，时常伴随
各种灾害同时发生，可能面临难以想象的恶劣环境。当应急现场发生断网，断电，断路的
情况下，应急指挥中心人员无法掌握应急现场的情况，所有指挥决策是没有办法下达的，
这将严重影响应急救援的效率和效果。

近年来，应急指挥体系正在逐步向应急现场推进，通过部署应急指挥车，将指挥体系
进一步拉伸，在应急现场构建一套智能化的，集应急通信，通信融合，指挥调度，应急救
援，应急会商于一体的功能强大的指挥能力，通过卫星链路、5G链路，微波链路等一系列
传输手段，快速在应急现场组建应急指挥中心，形成现场与指挥中心的沟通纽带，让后方
指挥中心可以很好的掌握现场情况，指挥指令精准传达。

但是在一些应急环境下，涉及三断的应急场景（断网，断电，断路），应急指挥车也
无法抵达现场的情况，并且在一些特殊的地理环境下，车辆无法到达，让指挥体系依然无
法精准下达。通过便携式应急指挥箱的应用，快速，便捷的方式，展开强大的现场应急指
挥中心，并配合宽带自组网，专网LTE、窄带集群对讲等技术的整合，在应急现场进行应急
通信能力的覆盖，并为现场应急人员提供全面的通信能力保障。确保指挥中心可以掌握到
应急现场的一线情况，甚至可以直接与一线单兵人员进行音，视频沟通，并可通过物联网
技术，实时掌握应急现场人员生命体征，现场环境、气象条件，视频及音频环境、地理位
置信息等，确保指挥人员做出符合现场条件的指挥决策。
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应急指挥箱的应用场景

解决应急现场不同部门，不同通信终端间的沟通和调度问题。当应急现场涉及不同部
门时，所使用的通信设备多种多样，无法互通。在使用对讲机通信时，即便是同一频率的
对讲机，在不同分组间通话，也需要调整频道设置，从而给应急沟通造成麻烦。通过使用
便携式现场应急指挥箱，可以很好的解决互通和频道切换问题，所有操控都由指挥员完成，
单兵人员无需介入操控。

卫星通信

移动语音

4G/5G网络 卫星地面站

航空电台

PDT车台

DMR车台

公网对讲机

对讲机
对讲机

对讲机
对讲机

公网对讲机 公网对讲机

救援直升机

便携式现场指挥箱

当在山区应用的环境下，应急人员使用对讲机等通信终端，可以受到现场环境的阻挡，
使用通信距离受限，通过便携式现场应急指挥箱和窄带自组网或者集群中继台的配合使用，
可以快速在应急区域组建无线集群覆盖环境。将对讲机接入应急指挥体系，实现灵活的调
度和管理。

【语音融合调度】

【窄带集群整合】
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应急指挥箱的应用场景

在应急救援过程中，经常会遇到隧道，地下空间的救援环境，在这种情况下，很多通
信手段会受到限制，通过便携式应急指挥箱，可以在适当地点展开，配合自组网设备，快
速实现隧道等地下空间的通信覆盖，并通过指挥箱实现灵活的调度和管理，通过卫星地面
站，5G网络等与指挥中心建立联系。

目前现场应急救援环境下，所使用的装备越来越多，很多装备依托于宽带网络，但窄
带通信的高效、安全、稳定、便捷的特性，在应急救援的通信环境下是无法抛弃的，这就
需要现场应急指挥体系中，具有强大的融合通信能力。实现音频、视频、数据等多种资源
的融合。解决通信能力的同时，具备强大的指挥能力和融合能力。

4G/5G网络

宽带自组网

窄带自组网

窄带自组网

宽带自组网

宽带自组网

智能头盔

智能终
端

气体检测仪

生命体征

智能布控球

对讲机

卫星便携站

现场便携指挥箱

卫星网络

电话语音

指挥中心
（后指）

现场指指挥中心
（前指）

空中自组网基站

应急现场

应急事件

应急事件

应急事件

对讲机

【特殊空间应用】

【音视频融合典型应用】
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应急指挥箱的应用场景

现场应急体系的建立要充分考虑应急现场，现场通信传输，以及与指挥中心的联络手
段等。做到手段丰富，形成多种能力，多种手段并行，融合互通，有效保障的部署要求。
同时考虑目前新装备的整合，如智能手机，无人机，安全帽，各种物联网监测设备等。从
而满足应急现场的各种应急指挥功能。

【现场应急指挥架构】

三屏指挥箱

窄带集群基站宽带LTE基站无线自组网

智能终端 对讲机生命体征

4G/5G网络卫星通信

融合调度

电话网络

布控球 智能安全帽智能手电 气象监测 气体检测无人机

大屏呈现 音视频通信 GIS调度 预案管理

现场前指指挥所

指挥中心

现场无线覆盖

应急现场
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应急指挥箱产品演进

1990s 2000s 2010s 2020s

音频通信 音频互通 视频回传和会议 音视频融合和调度

现场应急指挥从早期的单纯解决音频通信能力，发展到将现场的各种音频通信手段互
通，解决各种复杂环境下的音频通信需求。伴随着网络技术和卫星技术的发展，视频在应
急现场的应用越来越强烈，满足现场的视频回传，视频会议需求，目前市场上很多的便携
应急指挥箱都是这种类型的指挥箱。

更多的新技术的出现，无论是网络条件和通信手段达到了前所未有的丰富。现场应急
情况下，融合现场各种情况的音频、视频并整合调度指挥系统，包括现场丰富的物联网和
智能终端设备都可以依托于现场应急指挥箱，提供丰富的应急指挥资源。

新一代现场应急指挥箱具备多种通信接
入能力，在应急现场，整合现场窄带集群对
讲，宽带LTE，宽带无线自主网，满足应急
现场的无线通信，无线覆盖需求，通过宽带
网络的覆盖，为更多的智能业务，如视频回
传，生命体征监测，气象信息，气体信息，
人员定位信息等，都可以方便的回传。同时，
可以通过卫星便携站，4G/5G网络，VoLTE
语音电话，全方位的实现与指挥中心建立沟
通通道。

现场应急指挥箱具备强大的调度功能，
内部整合融合通信系统，采用开放互联的方
式，对各种通信手段进行融合的同时，对各
种终端进行指挥。

实现集群对讲，公专融合，语音呼叫，
视频呼叫，电话会议，视频会议，视频回传，
视频分发，音视频录制，音频调度，视频调
度，GIS调度，指令调度，预案调度，应急
业务管理，物联网信息汇聚，离线地图等一
系列现场应急指挥调度能力。

【现场应急通信能力】 【现场应急融合调度能力】

5



新一代便携式现场应急指挥箱的模块化能力是应急指挥箱重要组成。早期的应急指挥箱
采用一体化设计，所有的功能和接口都是固定的，比如集群对讲接口，只提供两路，那么在
应急现场也只能接入两路对讲集群，这在现在的很多应急场景下是远远不够的。

采用模块化设计的现场应急指挥箱，保留了便携的优势，一体化呈现给使用单位，但通
过模块的灵活配置，可以根据使用单位的特点，实现现场应急指挥箱的定制化，在应急现场
以最符合现场情况的方式展开。比如，通过配置无线集群接口模块，可以任意配置接入集群
对讲制式和频道数。或者选择数字对讲接入，可以实现丰富的基于DMR、PDT集群通信的单
呼、组呼、短信，定位等功能。当需要与第三方服务对接时，可以通过配置应用服务器模块，
安装第三方软件或者接口程序，可以将多家产品整合在一个指挥箱内，做到真正为用户所想，
考虑应急现场的多样性，以最适合的状态程序给应急现场指挥人员。

【现场应急模块化配置】
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应急指挥箱的优势

01. 02.

03. 04.

05.

整体解决方案

便携式箱体设计，开机即用，并

集成了融合通信，指挥调度功能，

只需配备一套指挥箱，可以满足

现场指挥各种应用需求。

强大的融合能力

具有强大的整合能力，整合各种

音视频系统，可对接各种集群系

统，视频监控系统，并具有开放

能力，方便集成各种系统和设备

一机三屏便利操控

一机三屏设计，方便现场应急各

种业务的应用呈现。可集成音视

频矩阵，呈现操控体验更好。

智能终端深度整合

通过指挥宝APP，可以满足移动化，

智能化的调度指挥需求，并可以

与各种类型的智能硬件进行整合，

满足智能装备在应急指挥中的应

用需求。

模块化结构

指挥箱采用模块化设计，方便根

据业务需求进行灵活的业务定制，

满足各种个性化定制，方便业务

集成。

06. 信息采集能力
结合物联网网关模块，可以在应

急现场实时采集人员生命体征，

现场视频图像，气象信息，有害

气体信息等重要数据。
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应急指挥箱的应用行业

森林防火 石油石化

工程建设

重大活动

军事指挥 应急救援

电力抢修

铁路救援
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